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“leder jaar komen collega’s van verschillende gemeenten, verspreid over heel Nederland,
bijeen op de Nationale Bijscholingsdag Administratie Wmo/Jeugd. De dag bestaat uit plenaire sessies en verschillende workshops.
Bij aanmelding voor deze dag kies je in de ochtend en in de middag voor een workshop. Hieronder worden de workshops
toegelicht.”
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Nieuw dit jaar: Game-tafels!

Leren, ontdekken én plezier maken: dat kan aan onze gloednieuwe Game-tafels. Op een interactieve en speelse manier duik je in de
wereld van de administratie binnen de Wmo en Jeugdwet.

Heb je ooit 30 Seconds gespeeld met als thema het sociaal domein? Dit is je kans! Daarnaast maak je kennis met ons speciaal
ontwikkelde Sociaal Domein spel, waarmee je samen met collega’s op een verrassende manier inzichten opdoet.
De Game-tafels zijn meer dan alleen een leuke activiteit. Ze zorgen voor inspirerende gesprekken, nieuwe inzichten en een frisse blik op
het onderwerp van de dag: de administratie van de Wmo en Jeugdwet. Een ideale combinatie van kennisdelen, netwerken en
spelplezier!

Deze workshop wordt verzorgd door SDO Support.

De kracht van Berichtenverkeer

Een goed georganiseerd berichtenverkeer is onmisbaar voor een efficiénte uitvoering van de Wmo en Jeugdwet. Bureau
InformatieDiensten Nederland (BIDN) faciliteert hiervoor een compleet en betrouwbaar berichtenverkeerplatform waarmee
gemeenten, zorgaanbieders, het CAK en de SVB veilig en volgens landelijke standaarden gegevens met elkaar kunnen uitwisselen.

Tijdens deze workshop krijg je een kijkje achter de schermen van BIDN. Je maakt kennis met de visie en missie van de organisatie en
wordt bijgepraat over actuele ontwikkelingen en toekomstige innovaties binnen het berichtenverkeer. Daarnaast gaat BIDN graag met
jullie in gesprek om behoeften, ervaringen en wensen uit de praktijk op te halen.

Werk je als ervaren medewerker binnen de administratie van de Wmo of Jeugdwet? Dan biedt deze workshop waardevolle inzichten,
praktische kennis en de mogelijkheid om mee te denken over de verdere ontwikkeling van de dienstverlening. Een bijeenkomst die je
niet wilt missen!

Deze workshop wordt verzorgd door Bureau InformatieDiensten Nederland.

SDO Support

ondersteuning in het sociaal domein
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Trends en ontwikkelingen Eigen Bijdrage (CAK)

De gemeenten en het CAK wisselen informatie aan elkaar uit die nodig is om inwoners de juiste eigen bijdrage op te laten leggen. Deze
informatie wordt uitgewisseld door middel van elektronische berichten die voldoen aan landelijk gemaakte afspraken en vastgestelde
regels. Deze afspraken en regels zijn verwerkt in een standaard voor de eigen bijdrage, de iEB 4.0. Tijdens deze workshop bespreken we
de trends en ontwikkelingen op het gebied van de eigen bijdrage en ervaringen met iEB 4.0. Dit is je kans om je vragen direct te stellen
aan de experts van het CAK!

Deze workshop wordt verzorgd door het CAK.

Achter de schermen van het Leerlingenvervoer

Steeds meer gemeenten kiezen voor een integrale aanpak. Daardoor werken consulenten Leerlingenvervoer steeds vaker nauw samen
met collega’s van de administratie en andere teams. Maar wat doet een consulent Leerlingenvervoer precies? Welke
verantwoordelijkheden horen bij deze functie en met welke uitdagingen krijgen ze te maken? Tijdens deze interactieve workshop
nemen we je mee in de dagelijkse praktijk van het Leerlingenvervoer. We geven inzicht in de taken en verantwoordelijkheden, maar
staan ook stil bij de verschillende kaders, werkwijzen en uitdagingen die per gemeente kunnen verschillen.

Na afloop heb je een helder beeld van het vakgebied, begrijp je de rol van de consulent Leerlingenvervoer én weet je hoe deze functie
zich verhoudt tot de gemeentelijke organisatie.

Deze workshop wordt verzorgd door SDO Support.

Trends en ontwikkelingen SVB

Sinds dit jaar zijn de regels rondom werkgeverslasten aangescherpt en zorgverleners die via een pgb-constructie werken hebben meer
rechten gekregen. Daarnaast lopen de aansluitingen voor PGB 2.0 in volle vaart door.

Kortom: genoeg actuele onderwerpen voor een nieuwe workshop van de SVB. Tijdens deze bijeenkomst nemen we je mee in de
belangrijkste veranderingen, leggen we uit wat deze betekenen voor de praktijk en is er volop gelegenheid om vragen te stellen. Mis het
niet en zorg dat je weer helemaal op de hoogte bent!

Deze workshop wordt verzorgd door de SVB.
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Hoe je brein je voor de gek houdt

Denk jij dat je rationele keuzes maakt en objectief naar de wereld kijkt? Dan heeft je brein waarschijnlijk al een oordeel klaar. In deze
interactieve workshop ontdek je hoe ons brein informatie verwerkt, waarom we zo snel conclusies trekken en hoe vooroordelen en
denkfouten ontstaan. Je maakt kennis met de fascinerende werking van het brein en leert waarom we vaak denken dat we de
werkelijkheid zien, terwijl ons brein ons regelmatig op het verkeerde been zet.

Aan de hand van verrassende voorbeelden, prikkelende experimenten en herkenbare situaties ervaar je zelf hoe snel oordelen worden
gevormd en welke onbewuste processen daarbij een rol spelen. Bovendien onderzoeken we in hoeverre je invloed kunt uitoefenen op
je eigen denkpatronen en hoe je bewuster kunt omgaan met vooroordelen en aannames.

Een inspirerende workshop vol inzichten, verwondering en praktische handvatten die je met andere ogen naar jezelf én anderen laat
kijken.

Deze workshop wordt verzorgd door Yong B.V.

Doorontwikkeling van hulpmiddelen op het Berichtenverkeer

De meeste gemeenten werken inmiddels met het berichtenverkeer rondom hulpmiddelen. Daarmee is de basis gelegd. Maar hoe zorg
je ervoor dat processen echt soepel verlopen? Wat gaat al goed, waar liggen verbeterkansen en welke randvoorwaarden zijn cruciaal
voor een succesvolle uitvoering?

Tijdens deze interactieve workshop nemen we de praktijk onder de loep. We bespreken ervaringen uit het veld, delen best practices en
staan stil bij de belangrijkste kaders voor een effectieve inrichting en uitvoering van het berichtenverkeer binnen het
hulpmiddelendomein.

Daarnaast kijken we samen vooruit. Welke ontwikkelingen zien we op ons afkomen? Hoe kunnen gemeenten, aanbieders en andere
ketenpartners zich hierop voorbereiden? Medipoint gaat graag met je in gesprek over de toekomstvisie en verkent graag samen de
kansen voor verdere professionalisering en samenwerking.

Deze workshop wordt verzorgd door Medipoint.
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